
Allgemeine Geschäftsbedingungen  

Die Kurse im Baby&ElternZentrum werden über die Onlineanmeldefunktion gebucht. Im Falle der 
Onlinebuchung erhalten Vertragspartner eine Bestätigung über den Eingang der Buchung per 
Email (Buchungsbestätigung). Der Vertrag zwischen der Kursleiterin Ulrike Pfannenmüller und 
dem Vertragspartner kommt mit Zugang der Buchungsbestätigung zustande.
Eine Absage der Kursteilnahme ist bis 4 Wochen vor Kurs möglich kostenfrei möglich und muss 
schriftlich (per email oder das Kursanmeldungsprogramm) erfolgen.
Danach ist die Kursgebühr komplett zu entrichten, sofern der Platz nicht anderweitig vergeben werden 
kann.

Änderung/Kursabsage
Die Kursleitung behält sich vor, Zeit, Ort oder Kursleitung des Kurses zu ändern, sofern die 
Änderung für die Kursteilnehmerin zumutbar ist. Die Kursleiterin wird die Kursteilnehmerin im Falle 
einer Änderung rechtzeitig hierüber informieren. 
Die Kursleiterin ist berechtigt, den Kurs aus wichtigen Gründen, wie etwa höherer Gewalt oder 
Erkrankung kurzfristig abzusagen. Sie wird sich bei Ausfall des Kurses um einen Ersatztermin 
bemühen, kann diesen jedoch nicht garantieren. 

Die Kursleiterin behält sich auch vor, den Kurs bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl 
kurzfristig abzusagen.  

Datenschutz
Die Nutzung Ihrer persönlichen Daten dienen ausschließlich der internen Organisation und 
Abrechnung.
Die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz ist in vollem Umfang 
gewährleistet.


