Windelfrei Wiirzburg - Allgemeine Geschiiftsbedingungen - BuEZ
Stand: 09.12.2025

1. Kurse und Angebote

Alle ausgeschriebenen Workshops finden zu den angegebenen Terminen und Zeiten statt. Es handelt
sich ausschlieBlich um einmalige Termine. Folgetermine sind immer gesondert zu buchen. Wird die
erforderliche Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, behélt sich Windelfrei Wiirzburg vor, Termine
bis zum Tag des eigentlichen Workshops abzusagen.

2. Kursorte und Orte von Workshops:

Kursort ist das Baby- und Elternzentrum Bamberg, John-F.-Kennedy- Boulevard 14, 96052 Bamberg

3. Anmeldung zu einem Kurstermin:

Die Anmeldung erfolgt ausschlieBlich iiber das Online-System des BuEZ unter
www.babyundelternzentrum.de. Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine automatische
Anmeldebestétigung und es ist ein Kursplatz fiir Sie reserviert. Erst mit der vollstindigen
Uberweisung der Kursgebiihr kommt ein verbindlicher Vertrag zustande.

Vertragspartnerin ist Theresa Dittmann.

Teilnahme ohne Anmeldung: Ein Anspruch auf Teilnahme an anderen Terminen besteht nicht.
Eine Teilnahme ohne Anmeldung ist nur moglich, wenn zu Beginn noch freie Pldtze vorhanden sind.
Die Entscheidung dariiber liegt beim entsprechenden Kursleiter vor Ort.

4. Zahlung der Kursgebiihren

Die Zahlung der Kursgebiihr erfolgt grundsétzlich bei Anmeldung und vor (Kurs-)Beginn. Mit der
Uberweisung der Kursgebiihr auf das unten genannte Konto wird die Anmeldung verbindlich. Der
Zahlungseingang muss spétestens 4 Wochen vor Kursbeginn erfolgen. Erst dann ist der Platz
verbindlich gebucht. Erfolgt die Anmeldung erst kurz vor Veranstaltungsbeginn, ist die Kursgebiihr
sofort zu bezahlen.

Kontodaten: Theresa Dittmann IBAN: DESO 7905 0000 0050 2117 21  BIC: BYLADEM1SWU
Verwendungszweck: Kursort, Kurtag und Name Thres Kindes

Windelfrei Wiirzburg behilt es sich vor offene Forderungen an ein Inkassounternehmen

weiterzuleiten und abzutreten.

5. Die Bestitigung der Bezahlung der Kursgebiihren kann wie folgt erfolgen:

per Email-Bestdtigung.
durch den Uberweisungsbeleg.

6. Ricktritt / Kiindigung

Bis 4 Wochen vor Kursbeginn kann die Anmeldung kostenfrei storniert werden. Die Stornierung
muss schriftlich (per Mail oder Post) erfolgen. In diesem Fall werden die Kursgebiihren in vollem
Umfang zuriickerstattet. Erfolgt eine Kiindigung weniger als vier Wochen vor Kursbeginn, wird die
komplette Kursgebiihr in Rechnung gestellt, sollte der freigewordene Platz nicht anderweitig
vergeben werden konnen. Der Platz ist auf ein anderes Kind iibertragbar.



7.

10.

11.

Aufsichtspflicht

Der Begleitperson des Kindes (Elternteil, Angehoriger etc.) obliegt wihrend der ganzen Zeit des
Kurses oder der Veranstaltung die Aufsichtspflicht fiir das begleitete Kind/die begleiteten Kinder.
Die Begleitperson haftet nach § 832 BGB fiir Schiden, die aus der Verletzung der Aufsichtspflicht
resultieren. Bitte nehmen Sie daher Thre Aufsichtspflicht sorgfaltig wahr.

Ausfall des Trainers/ Krankheit

Falls die Kursleitung aufgrund hoherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstigen nicht verschuldeten
Umsténden den Kurs kurzfristig nicht durchfiihren kann, teilt sie dies den Teilnehmern so frith wie
mdglich mit. Es wird dann ein Ersatztermin angeboten. Ein weitergehender Schadensersatz ist
ausgeschlossen.

Haftung

Ich hafte nicht fiir Schaden, Verluste oder Unfille jeglicher Art die vor, wahrend und nach den
Kursstunden durch Sie oder Thre Kinder entstehen. Schadensersatzanspriiche der Teilnehmer sind
ausgeschlossen, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. Vom Haftungsausschluss ebenfalls
ausgenommen ist die Haftung fiir Schiden, die auf einer vorsitzlichen oder grob fahrldssigen
Pflichtverletzung des BuEZ, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Geltung
des Auftragsrechts: Soweit eine Frage in diesem Vertrag nicht ausdriicklich geregelt ist, gelten
ersatzweise die Regeln des Auftrags (§§ 662- 676 BGB).

Reklamation iiber Dienstleistungen

Reklamationen beziiglich einer vom Teilnehmer empfundenen Schlechtleistung durch Windelfrei
Wiirzburg sind schriftlich binnen 7 Tage nach Kursende vorzutragen.

Datenschutz

Im Rahmen der Anmeldung werden personenbezogene Daten gespeichert. Die Nutzung und
Aufbewahrung der Daten unterliegt den gesetzlichen Bestimmungen, die mir {ibermittelten
personenbezogenen Daten werden ausschlielich zur Planung und Durchfiihrung der Kurse
gespeichert und verarbeitet.



